INIONTAGSFREUDE

KOMMUNIKATION &
KONFLIKTE

Dein Konflikt verschwindet selten dadurch, dass du ihn nicht
ansprichst. Diese Fragen helfen dir zu klaren, worum es tatsachlich
geht und was du fir eine konstruktive Lésung brauchst.

1. Was stort mich konkret an der Situation?
2. Seit wann beschaftigt mich der Konflikt?
3. Was habe ich bisher nicht ausgesprochen?
4. Welchen Anteil habe ich selbst daran?

5. Was unterstelle ich der anderen Person?

1. Was mochte ich konkret klaren?

2. Was soll die andere Person verstehen?

3. Was mochte ich von ihr besser verstehen?
4. Wo kann ich selbst entgegenkommen?

5. Welche Grenze mochte ich klar benennen?

Bei wem sollte ich was aussprechen, bevor der Konflikt groRer wird?

Bis wann? Wer kann mich unterstiitzen?
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